
Kreative Gemeinschaftsverpflegung Lieferungs- und Zahlungsbedingungen für Partyservice

Alle angegebenen Preise - unseres jeweils individuellen Angebotes - verstehen sich netto und werden 
jeweils zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 7% bzw. 19 %  in Rechnung gestellt 
( Waren und Dienstleistungen ).Innerhalb Hamburgs berechnen wir eine einmalige Anlieferungspauschale 
von 25 €uro zuzügl. MwSt.

An Sonn- und Feiertagen berechnen wir einen Zuschlag von 10 %; dieser entfällt jedoch, wenn eine 
bestimmte Umsatzgröße erreicht wird.

Wir bitten, die Bestellung 7 Tage ( bei Canapees 4 Tage )  vor Lieferung anzugeben.  Für jede Bestellung 
ist eine schriftliche Bestätigung nötig ( Fax / Brief ).

Bei Lieferung bitten wir, eine Toleranz von einer Stunde früher oder später zu berücksichtigen.
Bei Lieferausfall durch höhere Gewalt besteht kein Rechtsanspruch ( z.B. Krankheit, Todesfall, Unfall ).

Die bestellte Ware wird auf betriebseigenem Geschirr angerichtet. Die Kosten hierfür ( Geschirr ) sind im 
vereinbartem  Verkaufspreis / Person enthalten oder werden als Leihgeschirr in Rechnung gestellt.

Bei Beschädigung oder Verlust des Geschirrs / Besteck ( im nachfolgenden Geschirr genannt ), haftet der 
Kunde mit der Wiederbeschaffung zum Neuwert, wenn ein Verschulden desselben oder durch Dritte 
erkennbar ist.

Jegliche Haftung seitens des Lieferers / Vermieters für Sach- und Personenschäden, im Zusammenhang 
mit dem Mietgebrauch oder bei Anlieferung bzw. Abholung ist ausgeschlossen. Das ausgeliehene 
Geschirr, Verpackungsmaterial und sonstiges, verbleiben im Eigentum des Vermieters.

Die Kosten für die Reinigung des verliehenen Geschirrs werden gesondert ausgewiesen bzw. sind im 
Einzelpreis pro Geschirrteil enthalten.

Mit Übernahme der Ware / Geschirrs geht die Haftung für Verlust, Beschädigung, Verminderung und 
Verschlechterung, einschließlich der Haftung gegenüber Dritten, auf den Kunden über.
Das vereinbarte Entgelt ist bei Lieferung bzw. Übergabe an den Kunden oder dessen Bevollmächtigten 
zur Zahlung fällig, sofern nicht etwas anderes vereinbart worden ist.
Bei Vollkaufleuten tritt Verzug ohne Mahnung ein. Im Verzugsfall sind wir berechtigt, neben dem sonstigen 
Verzugsschaden, Verzugszinsen bis 10 % p.a. zu erheben.

Kosten für Auftragsstornierung:
• bis einschließlich 4 Tage vorab - nur entstandene Kosten
• 3 Tage vorab - 50 % Gebühr vom Auftragsvolumen
• 2 Tage vorab - 75 % Gebühr vom Auftragsvolumen
• 1 Tag   vorab - 90 % Gebühr vom Auftragsvolumen

Kreative Gemeinschaftsverpflegung - Rainer Bothe GmbH & Co. KG
Handelsregister Hamburg, HRA 110852, Geschäftsführer: Rainer Bothe

Betriebsstätte: Betriebsrestaurant im Ballettzentrum Hamburg - John Neumeier
Betriebsleiter und stellv. Geschäftsleiter: Torsten Fröhling
Caspar-Voght-Str.54, D-20535 Hamburg-Hamm
Tel.:  040-21 98 13 11, Fax Produktion: 040-21 98 13 10, E-Mail: t.froehling@kreativegv.com

Büro / Verwaltung: Basselweg 96 D-22527 Hamburg
Tel.: 0172-45 28 44 7, Fax Verwaltung: 040-54 30 22, E-Mail: kreativegv@aol.com

Zweigstelle Halstenbek 
Mensa in der Grundschle Bickbargen
Betriebsleiter: Rainer Dreblow
Bickbargen 115, D-25469 Halstenbek
Tel.: 04101-37 46 026, Fax: 04101-37 46 341, E-Mail: r.dreblow@kreativegv.com
Website: www.kreative-gemeinschaftsverpflegung.de 


